Technické Specifikacie a VSeobecné podmienky pre drevené podlahy P-
Parket Original

Pre firmy (B2B) platia ustanovenia Obchodného zakonnika. Pre spotrebitelov
(B2C) platia ustanovenia zakona €. 250/2007 Z.z.

POPIS VYROBKU: Drevena podlahy firmy P-Parket st povrchovo upravené
parkety UV olejom v niekolkych vrstvach. Sklada sa z naslapnej vrstvy DUB
prilepenej na stabilnu brezovu preglejku lepidlom RAKOLL?ECO 3 - PVAc.
Spodné vrstvy parkety su pravidelne podrezané.

Parketa je Specialne vyrobena k celoploSnému lepeniu o podklad a je vhodna
na podlahové vykurovanie. Spoj parkety je rieSeny perom adrazkou a po
vSetkych Styroch strandach je priznana V hrana.

POUZITIE: Idedlna podlaha pre vietky suché bytové priestory, za urgitych
podmienok sa da podlaha pouzit aj do kipelne. Nevhodna do sauny.

TOLERANCIA : Povolené tolerancie celkovej hrubky parkety su +/-0,35 mm,
&irkova tolerancia medzi $arzami 0,15mm. Di{Zkové tolerancie V ramci
jednotlivych balikov sa pomer dizok méze lisit. Pri vyrobe vznika maly podiel
aj inak dlhych a kratSich kusov, ktoré mézu byt sucastou daného balika.
Kazdy balik je ozna¢eny prislusSnym mnozstvom. VySkova tolerancia medzi
dielcami v mieste spoja je 0,25mm. Tolerancia medzi pomerom dizok méze
byt + 10%.

POVRCHOVA UPRAVA: Drevené parkety st $tandardne dodédvané v
kartd€ovanom prevedeni. Su oSetrené tromi vrstvami, olejom Solid OIL
alebo UV oil , ktord umoznuje drevu dychat a pritom vytvara tvrdy a odolny
povrchovy film. Majte na pamati, Ze po rozbaleni z balika trva eSte 10 dni
dozrievanie povrchu podlahy pre vytvorenie plnej odolnosti. DéleZitou
zésadou je dodrZiavanie spravnej udrzby, ktora je jednou zo zakladnych
podmienok poskytovanej zaruky. Po inStalacii parkiet a vyCisteni podlahy
mydlom na parkety, je idedlne pouzit voskovd emulziu pre vytvorenie
dodato€nej ochrany povrchu podlahy. S objednavkou podlahy odpori¢ame
objednat aj sadu na udrzbu podlahy.

TRIEDENIE PODLAHY:

UNO/SELEKT: V tomto triedeni je vyberané kvalitné drevo s rovhomernym
vzhladom, ako aj vyvaZenou a prirodzenou hrou farieb. Obsahuje len
ojedinele vrastené ihlové ocka, hréky do 5 mm. Podlahy Selekt vytvaraju
vynimoc¢ne tiché a uslachtilé podlahové povrchy.

DUE/CLASSIC: Prirodzena hra farieb ponuka povrch zdérazriujuci prirodny
poévod dreva s malymi hrékami a drobnymi chybi¢kami. V tomto triedeni sa
mozZu vyskytovat drobné odborne vyspravené hréky do 20 mm a netmelené
do 30 mm. Classic je elegantné prirodné triedenie s charakterom najlepSieho
zéakladu.

TRE/RUSTIC: Triedenie ktoré podg&iarkuje skuto€ny charakter dreva s jeho
prirodzenymi vlastnostami ako su vyspravené hréky do 50 mm a nevypadavé
skuto€né hrée do 80 mm ,drobné prasklinky a nedokonale vyspravené hréky
suU sucCastou prirodzenej pestrosti a hravosti vo farebnych rozdieloch
jednotlivych lamiel.

QUATRO: Hlboky vzhlad zaujimava silnd hra Struktdr a farieb pestrost,
vSetko ¢o drevo mdze mat to ma préve toto triedenie dreva. Vlasocnicové
povrchové trhliny a praskliny, tmavé jadro ako aj markantné hrée dotvaraju
silny vyraz obrazu podlahy. Vypadnuté hrce a praskliny st odborne vypravené
tmelom, niektoré moZzu byt len Ciastocne .

Normy triedenia - Volné triedenie podla EN 13489, znaky podla EN 1310

VYHLASENIE O PRIRODZENYCH VLASTNOSTIACH DREVENYCH
PODLAH: Kazd4 drevena podlaha je prirodzene unikatnym vyrobkom, pri¢om
farebné odtiene, Struktura povrchu, kresba dreva a iné vizualne vlastnosti su
vysledkom prirodzenych charakteristik dreveného materidlu ako
biologického produktu, ako aj Specifickej vyrobno-technologickej upravy.
Tieto rozdiely nie su chybou, ale prirodzenou vlastnostou dreva a st v sulade
s platnymi normami pre vyrobu a triedenie drevenych podlah (napr. EN
13489, EN 1310, EN 14342, EN 13226).

Firma pri vybere a inStalacii podlah postupuje v sulade s technickymi
normami a odbornymi postupmi, avSak nemdze a neposkytuje zaruku na
uplnd vizualnu zhodu medzi:
. jednotlivymi kusmi parkiet v ramci jednej dodavky,
. vzorkami/vystavenymi plochami a skuto¢ne dodanym tovarom,
. podlahami inStalovanymi v réznych ¢asovych obdobiach alebo
skladovanymi v odliSnych podmienkach.

. Specifika dreva: Prirodzené prvky ako hrée, praskliny, rozdielna
kresba alebo varidcie v pigmentacii sa moézu vyskytovat v
lubovolnom rozsahu a nie su dévodom pre reklamaciu.

Vzorky a fotografie sluZia len nailustraciu vSeobecného charakteru produktu
a nezohladnuju plnu variabilitu dodaného materialu.

Zéakaznik tymto potvrdzuje, Ze bol o tychto skuto€nostiach pisomne
informovany a suhlasi, Ze prijatim dodavky akceptuje prirodzené odchylky
ako nedelitelnd sucast drevenych podlah. V pripade akychkolvek
pochybnosti odpori¢ame predmontaznu kontrolu materialu.

Firma sa zaroven zriaduje od akejkolvek zodpovednosti za vizualne rozdiely,
ktoré neovplyvriuju funkénost alebo technicku kvalitu podlahy v zmysle
platnych predpisov.

PODLAHOVE VYKUROVANIE: Podlahy P-Parket Original st ur&ené k
celoplosnému lepeniu za pouZitia kvalitnych pruznych lepidiel. Podlahy su
ur¢ené k profesionalnej inStalacii. NaSe parkety o hrubke 12,8mm maju
tepelny odpor 0,08 m2K/W. Tieto podlahy st priamo konStruované pre
pouzitie s nizkoteplotnym podlahovym vykurovanim. Dodrzanie
podmienok spravneho technologického postupu pokladky a udrziavanie
idealnej vlhkostiv priestoroch podlahy, su predpokladom pre bezproblémové
pouzivanie a funkénost parketovej podlahy Smartparket.

BALENIE: Parkety v baliku spravidla obsahuju jednotny rozmer ale mézu
obsahovat aj mix dizok. Niektoré baliky mézu véak mat odlisné mnozstvo. Na
baliku je vzdy uvedené prislusné mnozZstvo podlahy. Parkety su balené v
plastovej félii chraniacej parkety pred vyraznou zmenou vlhkosti pocas
prepravy.

OBJEDNAVKY A DODAVKY:

Zéakazkovy charakter tovaru:

Kazda objednévka drevenych podlah je zakazkovym vyrobkom pripravenym
vyhradne podla individudlnych poZiadaviek zéakaznika. Vzhladom na
prirodzené vlastnosti dreva a Specifickd povrchovu Upravu je kazda podlaha
unikatna a nie je mozZné ju nasledne ponuknut inému zakaznikovi.

Pravo odstupit od zmluvy:
V sulade s § 10 ods. 3 zékona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela sa
pravo odstupit od kipnej zmluvy do 14 dni nevztahuje na:
. Tovar vyrobeny na zaklade individualnych Specifikacii zakaznika
(zakazkovy tovar),
. Tovar, ktory bol upraveny alebo kombinovany podla poZiadaviek
zékaznika a nie je mozné ho vratit do pévodného stavu.

Zéakaznik tymto suhlasi, Ze v pripade akceptacie dodavky straca pravo na
reklamaciu z dévodu vizualnych odchylok (farebné rozdiely, kresba dreva,
Struktura), ktoré su nevyhnutnym dbésledkom prirodzenych vlastnosti
materialu.

Objednavky a mnozstvo:

. V objednavkach nie je potrebné objednavat mnoZzstva na baliky,
ale objednat iba konkrétne mnoZstvo metrov Stvorcovych
podlahy.

. Podla mnozZstva balikov na sklade bude vyskladnené mnoZstvo
najblizSie k poZadovanému. Objednané mnoZstvo je, pokial klient
nestanovi inak, brané vzdy ako minimalne objednévane
mnozZstvo.

. Nedodavaju sa Ciasto¢né — rozbalené baliky.

MnozZstvo arezerva
Technicka rezerva:
Vzhladom na S$pecifikd dreva ako prirodzeného materidlu (variabilita
rozmerov, nutnost rezu) a poziadavky na odbornu inStalaciu si vyrobca
vyhradzuje pravo dodato¢ne navysit objednané mnozstvo podlahy o 5-10%
(percentualna rezerva). Tato rezerva sluZi na:
. Kompenzaciu prirodzenych odchylok v rozmeroch jednotlivych
kusov,
. Zabezpecenie dostato¢ného mnoZstva pre odbornu instalaciu
(tzv. "reznud rezervu"),
. Pokrytie moznych technologickych uprav po¢as montaze.

Zéakaznik suhlasi, Ze dodané mnozZstvo podlahy mbéze byt vysSie ako
objednané mnoZstvo, a to v rozsahu technickej rezervy uvedenej vyssie.
Rozsah rezervy bude zakaznikom komunikovany pred dokon&enim vyroby a
je zavaznou sucastou objednavky.

Uhrada rezervy:
Ak je dodané mnoZstvo vy$Sie ako objednané mnozZstvo (v rdmci rezervy),
zékaznik je povinny prijat a uhradit skuto¢né dodané mnozstvo.



DOPRAVA A PREPRAVA
Zabezpecenie dopravy:

. Dopravu tovaru na adresu zakaznika zabezpecuje naSa firma
vlastnymi prostriedkami.

. Termin dodania je dohodnuty individudlne a potvrdeny
zékaznikovi pisomne (e-mailom alebo SMS).

Vykladanie tovaru:

. Z&akladna sluzba: Nasa firma nezabezpecuje vykladanie tovaru z
prepravného prostriedku. Zakaznik je povinny zabezpecit
dostato¢ny pocet osdb na vylozenie tovaru v ¢ase dodania.

. Doplnkova sluzba (za poplatok): Na vyZiadanie zakaznika moze
vodi¢ naSej firmy vykonat vykladanie tovaru. Tato sluzba je
spoplatnena a jej cena zavisi od mnoZstva a hmotnosti tovaru.

Podmienky pre doplnkovu sluzbu vykladania:

. Zéakaznik musi poZiadat o vykladanie vodi€om minimalne 24 hodin
pred dodanim tovaru.

. Platba za vykladanie sa uskuto¢nuje v hotovosti pri prevzati tovaru
a je UCtovana podla aktualneho cennika firmy.

Preberanie tovaru:

. Zéakaznik je povinny prebrat tovar ihned po doruceni a overit jeho
kompletnost a stav. Ak dorucitelska sluzba nie je schopna
vykladat tovar (kvoli nepriprave zékaznika), naklady za opakovanu
dopravu hradi zakaznik.

. Ak zakaznik neprevezme tovar do 24 hodin od dorucenia bez
oznamenia vaznych dévodov, firma ma pravo uctovat skladovaci
poplatok vo vySke 0,5 % z hodnoty tovaru za kazdy den
omeskania.

Zodpovednost za Skody:

. Firma prebera zodpovednost za $kody na tovare pocas prepravy,
ale len ak su zaznamenané v preberacom protokole priamo pri
odovzdani tovaru.

. Ak zdkaznik alebo osoby uréené zakaznikom vykonavaju
vykladanie, zodpovednost za $kody pocas vykladania a
manipuldcie prebera zakaznik.

Pravny zaklad:

. Tieto podmienky su v sulade s § 526 az § 537 Obchodného
zékonnika (zodpovednost za prepravu) a § 10 zakona ¢. 250/2007
Z.z. (pravo na reklamdciu).

Osobny odber tovaru:

. Zéakaznik ma moznost osobne si vyzdvihnut tovar v nasej vyrobne;j

prevadzke po predchadzajucej dohode.

Adresa vyroby: Podbiel 440, Podbiel 027 42, Slovensko.
. Odber je mozny v pracovnych drioch od 6:00 do 14:00. Termin
odberu je potrebné dohodnut minimalne 24 hodin vopred.
. Pri odbere zakaznik prebera plnu zodpovednost za tovar a jeho
prepravu.
Vlastna kuriérska sluzba:
. Zéakaznik ma pravo objednat si vlastnu prepravnu sluzbu na
vyzdvihnutie tovaru z ndsho skladu/vyroby.
V takom pripade je zakaznik povinny:
. Informovat nés o ¢ase a spdsobe vyzdvihnutia tovaru minimalne
48 hodin dopredu,
. Zabezpecit, aby prepravna sluzba preukazala plnomocenie od
zékaznika a prebrala tovar proti podpisu.
. NaSa zodpovednost za tovar zanika okamihom odovzdania tovaru
zékaznikovi alebo jeho prepravnej sluzbe.

Dodato¢né podmienky:

Pri osobnom odbere alebo odoslani vlastnou kuriérskou sluzbou je zakaznik
povinny preverit kompletnost a stav tovaru pri preberani. Nasledné
reklamacie z dévodu chybajucich kusov alebo poskodenia po odovzdani
nebudu akceptované.

ZODPOVEDNOST: Pri rozbaleni podlahy si vzdy skontrolujte, &i sa jedna o
spravny typ podlahy, ktory ste Vy, pripadne investor pozadovali. PoloZenim
podlahy prebera zodpovednost pokladajuci. Na poloZenej (nalepenej)
podlahe nie je mozné dodato¢ne reklamovat jej vzhlad ani pripadné
vlastnosti vyplyvajice z jej vzhladu, ktoré mohol realizator poklady
kontrolou ovplyvnit.

PRIPRAVA A PODKLAD: Priprava podkladu a nasledna instalacia podlah
vyZaduje urCitd znalost a zruénost. Podlahy su uréené k celoploSnému
lepeniu na suchy a rovny podklad, zbaveny necistét a prachu. Odporu¢ame
pouzit kvalitné pruzné silanové lepidlo (napr. BONA R820 , 848T alebo
Quantum). O pouziti vhodného lepidla ako aj dalSich materidlov potrebnych
k inStalacii podldah sa informujte u svojho predajcu. Pre zabranenie
necakanym problémom po instalacii podlahy, odpori¢a sa diskutovat s
odbornikom na podlahy ohladom usporiadania jednotlivych parkiet. Kazda

parketa ma svoju jedine¢nu kresbu, uzly a farbu, ¢o zavisi od triedenia dreva.
Cim viac rustikalnejsi charakter drevenej podlahy méte, parkety budi mat'
eSte viac rozmanitosti. Ur€ite narazite na parkety, ktoré sa vam velmi pacia a
budete chciet', aby boli dobre viditelné. No mdzu sa objavit aj také, ktoré by
ste radi umiestnili mimo hlavného zorného pola z r6znych dévodov. Preto
stoji za to prejst' si parkety a vybrat' siich podla vlastného uvazenia. NajlepSie
je rozlozit' si dosky do priestor "na sucho", aby ste ziskali predstavu o
kone€&nom usporiadani, ale to sivyZaduje ¢as a nie vZdy su k dispozicii vhodné
podmienky. Dalsi krok je meranie Sirky miestnosti a uistite sa, i budete
musiet skratit prvy rad dosiek. Ak ano, odrezte potrebny kus dosky, pricom
nezabudnite na potrebnu vzdialenost' od steny. (minimalne 10mm)

!Pred pokladanim si skontrolujte kaZdu parketu, Ci nie je poskodend a
pokladajte iba parkety bez chyb. NainStalovand poSkodena parketa nespada
do moZnosti reklamdécie.!

POZIADAVKY NA VLHKOST PODKLADU:
Drevené parkety je mozné inStalovat len na podklady s nasledujucou
maximalnou vlhkostou:

. Betdénovy poter: 2 % CM

. Betdnovy poter s podlahovym kdrenim: 1,8 % CM

. Anhydritovy poter: 0,5 % CM

. Anhydritovy poter s podlahovym kirenim: 0,3 % CM

Protokol o vlhkosti podkladu: Vyrobca vystavuje protokol o vlhkosti
podkladu na zaklade merania vykonaného technikom pred inStalaciou. Tento
protokol je k dispozicii na vyZiadanie zakaznika.

Zéakaznik je povinny vyZiadat si protokol pred zacatim inStalacie a zabezpecdit,
aby podklad spifal vyssie uvedené hodnoty. Protokol méze vystavit aj ina
firma ako vyrobca.

Vyrobca je povinny poskytnut zakaznikovi vzor protokolu o vlhkosti a
informovat ho o moznosti nezavislého merania.

Reklamacie vztahujice sa na vlhkost: Ak zédkaznik nepredloZi protokol o
vlhkosti podkladu vystaveny vyrobcom (alebo nezavislym odbornikom) pri
podani reklamacie, reklaméacia z dévodu vlhkosti podkladu sa povaZuje za
neopravnenu a nebude akceptovana.

Toto ustanovenie je v sulade s § 12 ods. 3 zékona ¢. 250/2007 Z.z., ktory
umoZziuje vylucit zodpovednost za vady spdsobené nespravnou instalaciou
alebo poru$enim technickych pokynov.

Zodpovednost zakaznika: Zakaznik je povinny dokladovat dodrzanie
technickych podmienok (vratane protokolu o vlhkosti) po€as celej Zivotnosti
podlahy. Ak zadkaznik nevykona meranie vlhkosti podkladu pred inStalaciou
alebo nedoda protokol, vyrobca sa zriaduje od akejkolvek zodpovednosti za
Skody spdsobené nadmernou vlhkostou (napr. deforméacie, plesne).

MONTAZ: Pred zacatim lepenia drevenych parkiet odstraiite pero (alebo
drazku) podla potreby, aby ste mali rovné zaciatky radov. Pouzite uholnik na
presné meranie a pilu na orezanie. Po priprave parkiet naneste pas lepidla,
cca Sirka parkety, (preferujeme lepidla Bona) na Cisty povrch rovhomerne
pomocou stierky na lepidlo (preferujeme Bona). Zacatie pokladanie
drevenych parkiet v lavom hornom rohu miestnosti. PoloZte prvi parketu s
drazkou smerom k stene a zatlacte ju do lepidla. Potrebnd vzdialenost od
steny by mala byt' minimalne 10 mm a dosiahnete ju pomocou distanénych
klinov. Skladajte parkety z réznych balikov, aby ste dosiahli rovnhomerny
vzhlad podlahy na celej ploche. Parkety by sa mali prekryvat' jednou Stvrtinou
dizky parkety (tzv. ,nahodny vzor"). Pokradujte v pokladani dalsich parkiet,
zabezpeclte, aby drazky a pera dobre sedeli. Vhodne oddelujte parkety
distanénymi klinmi pre rovhomerny odstup od stien. Ak je potrebné, mozete
orezat koncové kusy parkiet tak, aby presne zapadli do priestoru okolo stien
a inych prekazok. Po dokonéeni celého pokladania skontrolujte, €i nie su
medzi parketami medzery a ci su vSetky parkety dobre zabezpecené. Po
inStalacii nechajte lepidlo poriadne uschnut' podla pokynov vyrobcu.
NepouZivajte podlahu, kym lepidlo nie je Uplne suché! Délezité je dokladne
dodrziavat' pokyny od vyrobcu lepidla a vyrobcu podléah pre dosiahnutie
optimalnych vysledkov!

MOZNOST ZAPOZICANIA VZORKY: Zakaznici maji moznost zapozi¢at si
vzorku podlahy alebo si nechat vyrobit vzorku na mieru, aby si mohli overit
presny odtien a vzhlad produktu pred objednévkou. Ak zakaznik nevyuZije tito
moznost, berie na vedomie, Ze pripadné odchylky vo farbe a Strukture dreva
nie su dévodom na reklamaciu. Tato informacia je uvedena v technickom liste
a pri kazdom produkte na nasej webovej stranke.

PREVZATIE TOVARU A ZODPOVEDNOST ZA OBJEDNANE MNOZSTVO:
Podpisom dodacieho listu zakaznik potvrdzuje, Ze tovar riadne skontroloval a
prevzal ho v bezchybnom stave, bez vad a viditelnych chyb. Zakaznik berie na



vedomie, Ze po prevzati tovaru prechadza zodpovednost za jeho stav na neho
a dodatocné reklamacie na viditelné chyby nebudu akceptované.

Zéakaznik zaroven potvrdzuje, Ze si objednané mnozstvo meral sdm alebo
jeho stavbyveduci. Ak naSa spolo¢nost nebola zapojend do merania
priestorov, alebo zakaznik poskytol iba pddorys bez fyzického premerania,
berie na vedomie, e v pripade nedosta&ujiceho mnoZstva pod 10 m? bude
dodato€nda objednavka ucétovanad s 100% priplatkom k cene a podlieha
Standardnej Gakacej dobe na vyrobu parkiet. Po potvrdeni objednavky je
mozné objednané mnoZstvo upravit — bud priratat, alebo odobrat metre
Stvorcové podla aktualnej potreby. Nasa spolo¢nost ponuka profesionalne
meranie priestorov, o ktoré si zakaznik méze kedykolvek poZiadat po
potvrdenim objednavky. Zdkaznik mézZe poziadat o meranie priestorov aj pred
potvrdenim objednavky, ale tdto moznost je tym padom spoplatnena.

VSEOBECNE POKYNY TYKAJUCE SA UCHOVANIA HODNOTY VASEJ
DREVENEJ PODLAHY:

e Optimalna hodnota relativnej vlhkosti vzduchu pre drevené podlahy
firmy P-Parket s.r.o. je 40-65%.

e Vyvarujte sa piesku a necistot, oba mdzu pdsobit' ako brusny papier.

e Tekutiny z podlahy ihned odstrarite.

e Pre utieranie pouzivajte iba jemne navlhéenu handru.

e Nepouzivajte abrazivne Cistiace prostriedky, parketovy vosk alebo
lestidlo. M6Zu negativne ovplyvnit vzhlad podlahy.

e Na nohy stoli¢iek a stolov umiestnite makké filcové podlozky.
Kancelarske stolicky by mali mat' méakké kolieska a v oblastiach
so silnym namahanim pouzite koberce na ochranu podlahy.

o NepouZivajte parné CistiCe.

AKO ZABRANIT POSKODENIAM: Podobne ako u inych druhov podlahovych
krytin, aj nové drevené podlahy treba chranit pred znecistenim, zénami na
zachytavanie necistot (rohozky). Na ochranu dreva pred poskrabanim je
nevyhnutné umiestnit' makké filcové podlozky na nohy stoli¢iek, stolov a
nabytku. Kolieska na kanceldrske stoli¢ky, pohyblivé organizéry a kontajnery
by mali byt vymenené za makké kolieska alebo povrchy. Okrem toho je
moznost' chranit podlahu na tychto velmi zatazenych miestach pomocou
prisluSnych ochrannych rohoZi (k dispozicii v $pecializovanych predajniach
kancelarskych potrieb). NanaSanie vosku alebo dalSie pokryvanie drevenej
podlahy nie je nutné, tym sa nezlepSi vzhlad ani vlastnosti podlahy.
Odporuc¢ame pravidelné suché Cistenie drevenej podlahy vysdvacom (so
zdvihnutymi Stetinami) alebo metlou. Vlhké Cistenie by sa malo vykonavatiba
v pripade silného znecistenia. Je dolezité, aby bola handra dobre vyZzmykana,
aby sa nevytvarali kaluZe alebo stojaca voda.

UPRAVA PO DOKONCENI STAVBY:
e Prach z vftania a iné volné Castice odstrante okamzZite vysavacom.
e Podlahu cistite vodou a dobre vyZmykanou handrou pripadne
pridanim Gistiacich prostriedkov IBA NA OLEJOVANE PODLAHY.
e Jepotrebné dbat' na to, aby sa podlaha €istila iba dobre vyZzmykanou
handrou, nikdy nie mokrou handrou.

BEZNA UDRZBA:

e Prach avolné Castice odstrafujte vysavacom.

o Skvrny umyte dobre vyzmykanou handrou.

e V pripade silného znecistenia Cistite podlahu dobre vyZzmykanou
handrou a gistiacimi prostriedkami IBA NA OLEJOVANE
PODLAHY.

e Drevenu podlahu Gistite Cistiacimi prostriedkami a prostriedkami na
udrzbu, ktoré su vhodné na oSetrenie olejovanych povrchov.

ZAVAZNA UDRZBA OLEJOVANEJ PODLAHY P-PARKET: P-Parket dérazne
upozorfiuje, Ze pre zachovanie hodnoty prirodnej drevenej podlahy, jej
vlastnosti a technickych parametrov, je nutné pouzivat vyhradne prostriedky
znacky BONA. V pripade pouZitia inych prostriedkov, sa vSetky naroky zo
zaruky stavaju neplatnymi.

BEZPECNOST A KVALITA: Podlahy firmy P-Parket spifiaju vetky hygienické
normy a predpisy podla Eurépskej normy a nesu oznacenie CE s certifikaciou.
Drevené podlahy P-Parket su vyrdbané vo vysokej kvalite s maximalnym
ohladom na Zivotné prostredie a s uctou k prirodnym materidlom a
remeselnej zruénosti.

ZARUCNE PODMIENKY: Sme hrdi na kvalitu nasich produktov a preto vam
ponukame 20-ro¢nu zaruku na nasu konstrukciu drevenej parkety, ktora je
vyrobena z brezovej preglejky a slovenského dubu. Nasa volba tychto
materidlov je dokladne premyslend, pretoZe oba tieto prvky poskytuju

vynikajuce vlastnosti, ktoré zabezpecuju dlhu Zivotnost a odolnost naSich
parkiet. Zaruka sa nevztahuje na poskodenia sp6sobené:

o Vlhkostou a vodou: Akékolvek poskodenie spésobené vodou,
napriklad v désledku vytopenia, Uniku vody alebo inych
incidentov s vodou, nie je pokryté zarukou. To zahffia aj
poskodenie sposobené vysokou vlhkostou vzduchu alebo vodou
v podlahe.

o Nespravnym instalovanim: Zaruka sa nevztahuje na
poskodenie sposobené nespravnym alebo neodbornym
poloZenim parkety. Je d6lezité, aby inStalaciu vykonavali
kvalifikovani odbornici podla nasich odportc¢ani a pokynov.

o Nevhodnou vlhkostou podkladu: Zaruka sa nevztahuje na
poskodenia spésobené nevhodnou vlhkostou podkladu. Pred
inStalaciou je nevyhnutné, aby bol podklad suchy a mal spravnu
vlhkost, aby sa predislo problémom s deformaciou alebo
prasklinami. Nas tim vzdy pred poloZenim parkety vykona skusky
vlhkosti podkladu, a len ak su hodnoty v sprdvnom rozsahu,
pristipime k samotnej inStal4cii.

o Nedodrzanim pokynov na udrzbu: Ak sa parketa poskodi v
dosledku nedodrzania pokynov na udrzbu, zaruka nebude platit.
Je dblezité dodrziavat odporucané postupy a pouzivat vhodné
Cistiace prostriedky a udrzbové produkty.

Ak tovar vykazuje odstranitelnd vadu, kupujici méa narok na jej
bezplatné, v€asné a spravne opravenie. Preddvajlci musi tdto vadu
odstranit bez zbyto¢ného meskania. Kupujuci by nemal dalej pouzivat
tovar, na ktorom objavil vadu. V pripade, Ze sa vada objavi po kupe,
treba ju oznamit ¢o najskor po jej zisteni, najneskor vSak do skoncenia
zarucnej doby. Po tejto lehote narok na reklamaciu zanika.

Zéaruka sa nevztahuje na vady sposobené:

. mechanickym poskodenim spdsobenym kupujucim po
prevzati produktu,

. nespravnym pouzivanim tovaru v rozpore s pokynmi
vyrobcu,

. pouzivanim tovaru v nevhodnych podmienkach, ktoré
nezodpovedaju jeho uréenému prostrediu,

. neodbornymi zadsahmi alebo zanedbanim udrzby a
starostlivosti o tovar,
. inStalovanim podlah do komercnych priestorov,

. nadmernym zataZenim, ktoré nie je v sulade s podmienkami
uvedenymi v dokumentéacii k tovaru, vSeobecnymi
zédsadami, technickymi normami alebo bezpeénostnymi
predpismi platnymi v SR,

. poskodenim pri preprave po prevzati tovaru kupujucim,

. poskodenim vodou, ohriom, statickou alebo atmosférickou
elektrinou alebo inym zdsahom vy$$ej moci,

. pouZitim nespravnych komponentov, ktoré neboli dodané
vyrobcom, dodavatelom alebo predajcom,

. opravami alebo Upravami vykonanymi osobami, ktoré nie
su opravnené na zaru€né opravy,

. prirodzenym opotrebovanim materidlu alebo z dévodu

bezného pouzivania.

Ak bude kupujici reklamovat vysSie uvedené vady, reklamacia moze byt
oddvodnene zamietnuta.

Zéaruka sa nevztahuje na vady spdsobené poruSenim technickych pokynov
uvedenych v tejto dokumentacii.

ZARUKA 20 ROKOV NA KONSTRUKCIU PARKETY: Nasa 20-roénd zaruka
sa vztahuje vyhradne na konStrukciu parkety, pokryvajuc akékolvek
materidlové alebo vyrobné chyby, ktoré by mohli ovplyvnit jej kvalitu a
funkénost. Verime v kvalitu naSich produktov a sme presvedceni, Ze vam
poskytneme podlahu, ktord bude stat ako pevny zaklad vasho domova po
celé dve dekady. Tato zaruka je dokazom nasho zavazku k spokojnosti nasich
zékaznikov a k poskytovaniu produktov najvyssej kvality.

NaS$a zaruka je vSak platna len pri dodrZani spravnych postupov inStalacie a
udrzby, ktoré su uvedené v nasich navodoch.

Prosim, berte na vedomie, Ze tato zaruka sa vztahuje vyluéne na konStrukciu.



